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1. OBJETIVO
Estabelecer diretrizes sobre as relagdes existentes entre o Suprimentos MRV e
os fornecedores, bem como apresentar os critérios de sustentabilidade integrados ao
processo de aquisicao.

2. CAMPO DE APLICACAO
Aplica-se a todos os colaboradores pertencentes a Diretoria de Suprimentos
(“Suprimentos” ou “Setor”), a qualquer pessoa ou organizacao interessada nos
processos de contratacdo de materiais, servicos e equipamentos, conduzidos por esta
Diretoria, e atuais Fornecedores cujo o Suprimentos participou diretamente da
contratacao.




3. SIGLAS E ABREVIATURAS

a. SSMA: Saude, Seguranca e Meio Ambiente

b. NR’s: Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego

c. ISO: International Organization for Standardization (Organizacao
Internacional para Padronizagéo)

d. OHSAS: Occupational Health and Safety Assessment Services

(Servigos de Avaliagdo de Seguranca e Saude Ocupacional)

o

OIT: Organizagao Internacional do Trabalho
GEE: Gases de Efeito Estufa
FSC: Forest Stewardship Council (Conselho de Manejo Florestal)
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CERFLOR: Programa Brasileiro de Certificagao Florestal

4. SOBRE A MRV
A MRV Engenharia e Participagbes S.A. (“MRV” ou “Companhia”) é a maior
construtora e incorporadora do pais no segmento de iméveis econémicos. Fundada em
1979, tem grande experiéncia na gestao da constru¢ao de imoveis residenciais, sendo
capaz de antecipar tendéncias e apresentar a melhor relacdo custo/beneficio do
mercado.
A Companhia tem suas ac¢des negociadas na BM&FBOVESPA, no segmento
Novo Mercado, sob o codigo MRVES.
A empresa acredita plenamente em seus valores:
e Etica e Transparéncia;
e Pensar como o Cliente;
e Geracao de Valor para o Acionista;
e Time Comprometido;
¢ Dividir o Sucesso;
e Sustentabilidade.
Mais informacdes sobre a MRV:

e |Institucional: http://www.mrv.com.br/institucional/

e Investidores: http:/ri.mrv.com.br/

e Certificacdo e Reconhecimento: http://www.mrv.com.br/institucional/certificacao

e Instituto MRV: http://www.institutomrv.com.br/

e Sustentabilidade: http://www.mrv.com.br/sustentabilidade/




5. NOSSAS EXPECTATIVAS
Espera-se que os fornecedores se comprometam com praticas éticas e
sustentaveis de negdcios, atentem-se aos direitos humanos, normas trabalhistas e ao
combate a corrupgédo. Além disso esperamos o cumprimento desta politica e o

trabalho conjunto para encarar os desafios futuros.

6. RELACIONAMENTO SUPRIMENTOS MRV X FORNECEDOR

O Suprimentos MRV preza por uma relacao transparente, sadia e de parceria
com seu fornecedor. Estabelece relacionamentos profissionais e éticos, isentos de
favorecimentos.

Espera-se que o fornecedor compartilhe dos mesmos principios éticos da
Companhia e busque continuamente a melhoria continua ao longo da relagao
Fornecedor x MRV.

Mais que provedores de materiais, servicos e equipamentos, a Companhia
vislumbra seu fornecedor como um parceiro para o desenvolvimento sustentavel.

A escolha do fornecedor baseia-se em critérios técnicos, comerciais, estratégicos, de
qualidade, SSMA (Saude, Seguranca e Meio Ambiente) e de sustentabilidade,
observando sempre os interesses e necessidades da MRV.

Aquele que € fornecedor atual da Companhia, ou deseja ser, devera estar atento
aos critérios a serem seguidos, bem como estar ciente que sera avaliado ao longo do
seu ciclo de fornecimento, e que devera fornecer informacdes necessarias quando

solicitado.

6.1 Critérios Gerais

O fornecedor MRV devera atentar-se para o cumprimento dos seguintes requisitos:

o Fabricar produtos ou prestar os servicos conforme leis, normas da ABNT,
normativas setoriais e PSQs garantindo a conformidade e qualidade;

o Ter um bom Atendimento (Seguranga, Objetividade, Transparéncia,
Presteza e Pontualidade);

o Praticar preco Competitivo;
o Comprometimento com a Sustentabilidade;
J Disponibilizar documentos necessérios para seu cadastro como

fornecedor,quando solicitado;
o Apresentar documentos comprobatérios de acdes de sustentabilidade e
certificagcbes, quando solicitado;




o Possuir servigos, bens e materiais adequados a legislagdo em vigor,
portarias de Orgdos Federais, Municipais e Estaduais, Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e Emprego (NR’s) e Normas Técnicas;

o Ter condicbes adequadas em suas préprias instalagdes tais como:
higiene, limpeza e seguranca;

o Comprovar o atendimento as exigéncias emitidas pela Prefeitura, pelos
Orgaos Ambientais de ambito Federal, Estadual e Municipal, dentre outros requisitos,
quando solicitado;

J Agir com ética e transparéncia antes e durante o ciclo de fornecimento com
aMRV.

6.2. Critérios de Sustentabilidade

A MRV acredita que os fornecedores podem ser mais competitivos e eficientes,
se desenvolverem praticas sustentaveis em seus processos produtivos e praticas de
negécio. Além disso, vé como diferencial a conquista de certificacdes internacionais
(ISO e OHSAS) relacionadas ao estabelecimento de préaticas de gestao.

A implantagdo e pratica de agdes sustentaveis pelos fornecedores serao
critérios para qualificagédo e avaliagdo destes, influenciando a decisdo de contratacao
e manutengao de contratos.

Baseado nos pilares da sustentabilidade, a MRV espera que o0s seus
fornecedores atendam os critérios estabelecidos para cada aspecto.

Econémico
prosperidade

Figura 1 — Tripé de Sustentabilidade




6.2.1  Aspecto Econémico (Prosperidade)

6.2.1.1 Etica e Préticas Anticorrupcdo

O Suprimentos MRV pretende garantir que seus processos de contratacao
sejam livres de qualquer pratica de corrupcao, sendo assim, impde a todos seus
funcionarios e fornecedores, independentemente da hierarquia, uma Politica de
Conduta Etica; através do Cédigo de Conduta, que inclui diretrizes anticorrupgéo e um
canal para denudncias e consultas.

N&o sera tolerado qualquer tipo de discriminacao ou privilégio a um determinado
fornecedor, todos seréo tratados com imparcialidade durante as etapas do processo
de contratacado, e o nivel de acesso as informacgdes serdo 0s mesmos.

A MRV nao admite que qualquer colaborador obtenha vantagem pessoal
mediante influéncia de sua posicdo na empresa, € nao tolera que fornecedores
oferecam contrapartida em troca de beneficios.

Assim como os funcionarios, os fornecedores devem informar a MRV qualquer
situacdo que possa aparentar um conflito de interesses, como vantagens

profissionais, pessoais e/ou financeiras através dos canais:

¢ canalconfidencialmrv@ictsglobal.com;

e www.canalconfidencial.com.br/mrv - 24 horas por dia;

e (800 888 2833 — atendimento via analista de segunda a sexta-feira, das 9h

as 17h, e fora desse horario, via secretaria eletrbnica.

6.2.1.2 Redugéo de Custos, Produtividade e Competitividade

O Suprimentos MRV entende que a implantagdo de praticas sustentaveis
contribui para minimizar o custo de producédo, uma vez que, a utilizacdo de novas
técnica e tecnologias, € a reducdo e reaproveitamento de materiais e insumos
contribuem para otimizar os processos. Sendo assim, os produtos oriundos destes
processos possuem um diferencial competitivo no mercado e agregam mais valor ao
cliente.

Cada item deste documento visa auxiliar e estimular o fornecedor a implementar
praticas sustentaveis a fim de otimizar seus processos, garantir produtos e servigos

competitivos, além de contribuir com a sociedade e o planeta.




6.2.2 Aspectos Social (Pessoal)

Espera-se que os fornecedores adotem praticas trabalhistas éticas e
responsaveis, de acordo com as leis vigentes no Pais e a Organizacao Internacional
do Trabalho (OIT).

Os fornecedores devem garantir que:

o Mao de obra infantil ndo sera usada;

o As condigdes de trabalho sao seguras e higiénicas;

o Salérios dignos sao pagos;

o N&ao havera discriminacdo em qualquer aspecto;

o Sera proporcionado trabalho formal;

o As horas de trabalho nao serdo excessivas;

o Tratamento desumano e degradante nao sera permitido;

o Nao ira tolerar assédio sexual, exploracao sexual ou assédio moral;

o O emprego sera escolhido livremente;

o A liberdade de associacao e o direito as negociacdes coletivas serao
respeitados;

o Os direitos trabalhistas dos empregados e terceirizados serdo assegurados;

o Os funcionarios, diretos e trabalhadores terceirizados, terdo acesso a

atividades de educacgéao e desenvolvimento;

o O tratamento fornecido a um empregado direto e um terceirizado sera o
mesmo;
o Havera dialogo direto e aberto entre a organizacado e seus

funcionarios (diretos ou terceirizados), para esclarecimento de duvidas e
acolhimento de criticas e sugestées;Nao ha méao de obra analoga a

escrava em sua atividade e na cadeia de fornecimento;

o Havera valorizacdo da diversidade;

J Incentivara o voluntariado entre seus colaboradores;

o Havera contratacao de pessoas com necessidades especiais;
o Os pagamentos serao realizados corretamente e pontualmente

tanto de suas obriga¢cdes com os empregados, como também de
fornecedores e tributos.

Os fornecedores devem garantir prontamente o acesso e disponibilizar as
informacgdes sobre suas condi¢cées de trabalho e instalagdes, de maneira ampla e
transparente, sempre que solicitado pela MRV.




6.2.3 Aspecto Ambiental (Planeta)

Espera-se que os fornecedores estejam comprometidos a monitorar seus
processos, de forma que estes gerem o minimo de impacto possivel ao meio
ambiente. A MRV entende como importante o monitoramento da Emissao de Gases
de Efeito Estufa (GEE), Recursos Hidricos, Consumo de Energia e Madeira, bem
como qualquer outro quesito de impacto ambiental, atrelado ao processo do
fornecedor.

A MRV podera solicitar informagdes sobre estes itens para verificagcao, cabe ao

fornecedor disponibiliza-las prontamente de maneira ampla e transparente.

a. Emissdo de Gases de Efeito Estufa (GEE):

O fornecedor deve controlar as emissdes e realizar agcdes para minimizar o
impacto causado pelo di6xido de carbono e demais gases de efeito estufa (GEE),

além disso, monitorar as emissoes através de inventario.

b. Recursos Hidricos:

Os fornecedores devem adotar praticas que promovam o uso racional dos
recursos hidricos, maximizando a eficiéncia na utilizagdo da 4gua em seus processos
produtivos e setores administrativos.

Os efluentes gerados devem ser destinados de forma correta e, se possivel,

tratados de forma a promover a sua reutilizagao.

c. Consumo de Energia:

Os fornecedores devem maximizar a eficiéncia da sua matriz energética,

minimizando o impacto ambiental e otimizando os custos relacionados a energia.

d. Madeira:

Todo material constituido em madeira deve vir de fontes legais e responsaveis.




